VSeobecné obchodni podminky (VOP) a skolni rad autoskoly
(v souladu se zakonem 89/2012 Sb. - ob¢ansky zakonik)

Vydané poskytovatelem: Auto$kola VAMP, Ing. Vladimir Komprda, IC 72272333
se sidlem KySicka 748/88, 312 00 Plzen.

Poskytovatel je drzitelem Zivnostenského listu ,provozovani autoskoly“ a registrace
k provozovani autoSkoly dle zakona ¢. 247/2000 Sb., o ziskavani a zdokonalovani

odborné zptsobilosti k fizeni motorovych vozidel (dale jen ,autoSkola®).

I.  Uvodni ustanoveni

Zadatel a autoskola si prostfednictvim téchto VOP upravuji svoje vzajemna prava
a povinnosti tam, kde nejsou upraveny pravnimi predpisy, popripadé odchylné tam,
kde to pravni predpisy umoznuji. Pribéh, rozsah a zplsob vyuky a vycviku,
povinnosti Zadatele a autoSkoly se ridi zdkonem ¢. 247/2000 Sb., o ziskavani
a zdokonalovani odborné zptsobilosti k fizeni motorovych vozidel, ve znéni

pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon").

II. Piredmétsmlouvy

Autoskola poskytuje vyuku a vycvik k ziskani ridi¢cského opravnéni zadateltim, kteri
splnuji podminky pro ptijeti do vyuky a vycviku, podle §13 zakona 247/2000 Sb (dale
jen Zadatel).

Obsah vyuky a vycviku se ridi vyhlaSkou ¢. 167/2002 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,Vyhlaska“). Tam, kde Zakon nebo Vyhlaska kogentné stanovi
pravidla pro poskytovani vycviku, nelze se od téchto pravidel smluvné odchylit.
Stejné tak se nelze odchylit v neprospéch Zadatele zejména od ustanoveni
obcanského zakoniku o spotrebitelskych smlouvach. Pravni vztah mezi autoskolou
a zadatelem se ridi pravnimi predpisy, témito Podminkami a smlouvou o vyuce

a vycviku Zadatele o ridi¢ské opravnéni, (dale jen ,Smlouva“).



III.

Podminky prijeti k vyuce a vycviku k ziskani ridi¢cského opravnéni,
dle § 13Z 247/2000 Sb.

Vyuku a vycvik k ziskani ridi¢cského opravnéni mliZe provadét vylu¢né provozovatel

autoskoly. Provozovatel autoskoly prijme k vyuce a vycviku k ziskani ridi¢ského

opravnéni osobu, ktera:

a)
b)

poda pisemnou Zadost

ke dni ukonceni vyuky a vycviku dosahne véku piredepsaného pro udéleni
fidi¢ského opravnéni prislusné skupiny podle zvlastniho zadkona, pricemz od
zahajeni vyuky a vycviku Kk jejich ukonceni nesmi uplynout doba delsi nez 18
mésicl

neni nezpiisobila k pravnim tkontim

je zdravotné zptlisobila k fizeni motorového vozidla podle zvlastniho zdkona
splni dal$i podminky, pokud je pro ziskani ridi¢cského opravnéni vyzaduje
zvlastni zakon

neni ve vykonu spravniho trestu nebo trestu zakazu cinnosti spocivajiciho

v zakazu rizeni motorovych vozidel

IV. Smlouva o vyuce a vycviku

Smlouva o poskytnuti vyuky a vycviku mezi autoSkolou a Zadatelem o ftidicské

opravnéni se uzavira dle zakona 89/2012 Sb., obcanského zakoniku a zdkona

247/2000 Sb. o ziskani a zdokonalovani zptisobilosti k fizeni motorovych vozidel, ve

znéni pozdéjsich predpisi.

Smlouva o poskytovani vyuky a vycviku mezi autoskolou a Zadatelem je ze strany

autoskoly uzavrena prevzetim zadosti o prijeti k vyuce a vycviku (dale jen ,Zadost")

a prevzetim predepsaného lékaiského potvrzeni o zdravotni zptlisobilosti k rizeni

motorovych vozidel.



Ze strany Zadatele je smlouva uzaviena:

a) podpisem na Zadosti o prijeti k vyuce a vycviku (pokud s ohledem k véku
Zadatele vznikd povinnost o odpovédnosti jiné osoby, musi byt Zadost
doplnéna podpisem zakonného zastupce)

b) odevzdanim predepsaného lékarského potvrzeni o zdravotni zplsobilosti
k fizeni motorovych vozidel

c) faktickym zahajenim (osobni Gi€asti) vyuky ¢i vycviku

Autoskola se zavazuje na zakladé takto uzaviené smlouvy poskytnout Zadateli
teoretickou vyuku a prakticky vycvik k ziskani ridicského opravnéni a dale zajistit
zadateli konani zavérecné zkousky z odborné zpusobilosti. Priibéh vyuky, vycviku
a zkousky se ridi zdkonem 247/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisti. Obsah vyuky
a vycviku se ridi provadéci vyhlaskou ¢.167/2002 Sb. (dale jen Vyhlaska).

V. Platebni podminky - kurzovné

Platné ceny za vyuku a vycvik jsou upraveny platnym cenikem, uvedenym na

strankach www.autoskola-vamp.cz.

Cena kurzovného je stanovena dohodou mezi autoSkolou a Zadatelem. V cené
kurzovného je obsazena kompletni vyuka a vycvik v rozsahu dle zakona a zapiijceni

vycvikového vozidla pro zkousky.
V cené kurzu nejsou zahrnuté spravni poplatky Magistratu mésta Plzné za zkousky.

Uhradu stanovené ceny za vyuku avycvik provede Zadatel piipredani zadosti
autoskole v hotovosti proti vystaveni dafiového dokladu, nebo bankovnim prevodem

na ¢ BU: 8767596002/5500.

Uhrada musi byt provedena nejpozdéji do dne prvni vyukové hodiny, neni-li
dohodnuto jinak. Kurzovné je mozné uhradit v plné vysi nebo po dohodé autosSkoly

a Zadatele maximalné ve dvou dohodnutych splatkach.



Zadatel musi mit uhrazenou druhou splatku kurzovného nejpozdéji do absolvované

poloviny piedepsanych hodin vycviku (tj. 8. jizdy).

Pokud nebude cena takto uhrazena, ma autoskola pravo nepokracovat s Zadatelem

ve vyuce a vycviku.

VI. Odstoupeni od smlouvy

Odstoupeni od smlouvy je mozné ze strany Zadatele i autoskoly.

Zadatel ma pravo kdykoliv od smlouvy odstoupit (ukon¢it kurz auto$koly) i bez udani
divodu. V pripadé predcasného ukonceni vyuky a vycviku ze strany Zadatele vznika

autoskole narok na storno poplatek ve vysi 5 % celkového kurzovného.

Pokud bude Zadateli vysloven zakaz fizeni motorovych vozidel v pribéhu kurzu, je

povinen o tom neprodlené autoskolu informovat.

AutoSkola ma pravo nezahdjit vyuku a vycvik nebo v ném nepokracovat, pokud
zadatel pozbyl zdravotni zptsobilosti k fizeni motorovych vozidel, byl mu vysloven

spravnim organem nebo soudem trest zakazu rizeni motorovych vozidel.

AutoSkola smi odstoupit od smlouvy zejména tehdy, kdyz Zadatel opakované
porusuje podminky smlouvy tim, Ze se bez omluvy nedostavi na sjednanou hodinu
vyuKky, vycviku nebo v ptipadé, kdy opakované nebo hrubym zplisobem nerespektuje
pri vycviku pokyny ucitele ¢i ohroZuje bezpecnost silni¢niho provozu, majetek

autoskoly, nebo Zivot a zdravi kohokoliv.

Oznameni o predcasném ukonceni vycviku musi byt druhé strané vzdy predano
v pisemné podobé. Odstoupeni se povazuje za pravné ucinné dnem nasledujicim po
dni doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy. V pripadé predc¢asného ukonceni
vycviku bude provedeno vyuctovani a Zadateli bude vracena pomérna cast za
neoducenou vyuku a vycvik. Doslo-li k nedoplatku, je Zadatel povinen kurzovné

doplatit. Autoskola v terminu dle dohody, nejpozdéji vsak do 30 dni, vystavi doklad



o absolvované vyuce a vycviku. Zadatel v tomto piipadé vrati autoskole priikazku

a ucebnici.

V pripadé, kdy od posledni Zadatelem absolvované vyukové ¢i vycvikové hodiny

uplynulo 6 mésict a vice, ma autoskola mozZnost povazovat toto jednani ze strany

Zadatele jako ukonceni vyuky a vycviku. NevyuZité kurzovné na vybrany kurz

propada v tomto pripadé autoSkole, bez naroku na vraceni. Toto neplati, paklize

Zadatel predem informuje autoskolu o preruseni vyuky a vycviku.

VII. Prava a povinnosti Zadatele

1. Zadatel si terminy jizd objednava v ptislu$né aplikaci. Tyto terminy jsou zavazné

po schvaleni ucitelem vycviku.

2. Zadatel je opravnén nahlasit omluvenou netiéast na planované hodiné vyuky teorie

nebo vycvikuy, a to telefonicky nebo pisemné formou SMS nejpozdéji 12 hodin pied

stanovenym terminem.

3. V pripadé neomluvené neucasti na hodiné vyuky nebo vycviku je Zadatel povinen

uhradit smluvni pokutu ve vysi 300,- K¢ za zmarenou hodinu vyuky nebo vycviku.

4. 7adatel je povinen:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

radné se na hodiny vyuky a vycviku teoreticky ptripravovat

dodrzovat pri vycviku pravidla provozu na pozemnich komunikacich

ridit se v pribéhu vyuky a vycviku pokyny a doporucenimi ucitele

pti vyuce a vycviku mit u sebe priikaz Zadatele a doklad totoZnosti

vCas se dostavit na sjednané hodiny vyuky a vycviku a na zkousku

zaplatit v poZadovaném terminu sjednanou cenu za vycvik

dostavit se ke cvicné jizdé i zavérecné zkousSce ve stavu, kdy jeho zptisobilost
nebude dle platnych pravnich norem vyloucena napft. poZitim alkoholu,
navykové latky apod. V pripadé, Ze Zadatel zptisobi autoskole skodu ve stavu
vylucujicim zptisobilost k fizeni motorového vozidla, nese plnou odpovédnost
za jeji nahradu.

na vyzvu ucitele autoSkoly se za podminek zakona ¢ 379/2005 Sb.

o opatrenich k ochrané pred Skodami plsobenymi tabakovymi vyrobky,
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alkoholem a jinymi navykovymi latkami a o zméné souvisejicich zakont (dale
jen ,tabakovy zakon“) podrobit orientacnimu vySetifeni pritomnosti alkoholu

nebo jiné navykové latky.

VIII. Opravnéni autoskoly

Autoskola je opravnéna zménit Zadateli termin vyucovaci hodiny, jizdy nebo termin
zkousky, zejména v pripadech, které nemiliZze sama ovlivnit (napf. zmény terminu
zkousSek obecnim Gitadem obce s rozsirenou plisobnosti, nepiiznivé pocasi pro vycvik
nebo provedeni zkousky, porucha vozidla apod.) a v pripadech, které jinak brani

poskytovat vyuku a vycvik podle sjednanych podminek.

Ucitel autoSkoly je opravnén za podminek dle tabakového zakona vyzvat Zadatele
k orienta¢nimu vySetieni pritomnosti alkoholu nebo jiné navykové latky. Pokud je
orientaCni vySetfeni pozitivni nebo Zadatel vyzvé nevyhovi, autoSkola ma pravo
odmitnout provést naplanovanou hodinu vycviku praktické jizdy. Vyucovaci hodina

praktické jizdy se v takovém ptipadé povazuje za zmaienou.

IX. Pribéh vyuky a vycviku

Vyuka a vycvik Zadatele probiha v souladu se Zakonem a vyhlaskou ¢. 167/2002 Sb.,
ve znéni pozdéjSich predpisi. Vycvik praktické jizdy probiha v etapach. Zakon pro
kazdou etapu stanovuje u kazdé skupiny vozidel minimalni pocet vyucovacich hodin,
které je tieba v prislusné etapé absolvovat. Vyhlaska stanovuje znalosti a dovednosti,

které je tieba v kazdé etapé zvladnout.

Ucitel vZdy po absolvovani minimalniho poctu vyucovacich hodin v kazdé etapé
zhodnoti znalosti a dovednosti Zadatele a rozhodne o dalSim postupu vyuky

a vycviku, resp. o postupu Zadatele do dalsi etapy praktického vycviku.

Vycvikové jizdy si Zadatel rezervuje v systému Moje autoSkola. Termin jizdy je
zavazny. Jizdu, kterou ma Zadatel jiZ objednanou a na kterou se nemize dostavit,

omlouva nejpozdéji 12 hod. pred smluvenym terminem jizdy, a to telefonicky nebo
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pomoci SMS. Pokud se Zadatel nedostavi na objednanou cvi¢nou jizdu bez omluvy, je
instruktor povinen ¢ekat na smluveném misté 15 minut, béhem této doby je ucinén
pokus kontaktovat Zadatele telefonicky. Po piekroceni této doby se jizda povazuje za

zmarenou ze strany Zadatele a propada.

Pokud se instruktor autoskoly nedostavi na vycvikovou jizdu v€as, zmeskany cas jizdy
ze strany autoSkoly bude nahrazen prodlouZenim nékteré z nasledujicich

vycvikovych lekci nebo zarazenim mimoradné nahradni lekce.

X. Zavérecné zkousky

K zavérecné zkousce z odborné zplsobilosti (dale jen ,zkouska“) bude zZadatel
predveden nejdrive po splnéni povinného rozsahu vyuky a vycviku dle zakona
247/2000 Sb. Terminy zkouSek pridéluje autoskole prislusSny odbor obce
s rozsifenou pilisobnosti a autoskola nemtZe do jejich planovani zasdhnout. Terminy
zkouSek se Zadatel o ridi¢ské opravnéni dozvi od autoskoly vZdy s dostateCnym

casovym piedstihem.

Pokud se Zadatel nemiliZe dostavit na objednany termin zkousky, omlouva se

nejpozdéji 24 hodin pred zahajenim zkouSky pomoci SMS nebo telefonicky.

Autoskola si vyhrazuje pravo nepredvést k opakované zkousSce Zadatele, ktery se bez
fadné omluvy nedostavil na predchozi zkousku a dale Zadatele, jehoZ nedostate¢na
urovent odborné zpiisobilosti vylucuje uspésné slozeni zkousSky a Zadatel neucinil
zadny krok ke zvyseni své odborné zpiisobilosti napt. pokracovacim vycvikem nebo

konzultaci.

XI. Pojisténi, Skody

V cenach vycviku je zahrnuto zdkonné pojisténi odpovédnosti za Skody zplsobené
provozem motorového vozidla, se kterym je provadén vycvik. V pripadé dopravni
nehody se dle zakona rozliSuje zavinéni zaka a instruktora, zda instruktor mohl

dopravni nehodé zabranit ¢i nikoliv.



Autoskola se zavazuje, Ze vycvikové vozidlo bude k vycviku pripraveno v rddném

technickém stavu a s uzavirenym zakonnym a havarijnim pojisténim.

XII. Reklamacni rizeni

V pripadé, Ze vyuka a vycvik nebyly poskytnuty ve sjednaném rozsahu nebo kvalité,
ma Zadatel pravo na reklamaci v souladu s podminkami dle zakona ¢. 634/1992
o ochrané spotiebitele. Reklamaci podava Zadatel u autoSkoly bez zbytecného
odkladu a to pisemné, nejpozdéji vSak do 1 mésice poté, kdy doslo k porusSeni
smlouvy. Bude-li po prosetireni reklamace shledana jako opravnénda, ma zadatel pravo
na nahradni plnéni nebo na poskytnuti pfimérené slevy dohodnuté s autoskolou.
Vysledek reklamace bude Zadateli ozndmen autoskolou nejpozdéji do 1 mésice od
data podani reklamace, a to pisemné. Za vadu sluzby autoskoly ¢i diivod k reklamaci

se nepovazuje neuspésné absolvovani zavérecné zkousky Zadatelem.

XIII. GDPR - Ochrana a zpracovani osobnich adaja

Zpracovatel Autoskola VAMP, Ing. Vladimir Komprda, IC 72272333 timto prohlasuje,
7e naklada s osobnimi tidaji v souladu s platnymi a G¢innymi pravnimi piedpisy CR

v oblasti ochrany osobnich udaji.

Vyplnénim prihlasky souhlasi Zadatel, jakozto poskytovatel osobnich udajq,
se zpracovanim osobnich udajli v souladu se zdkonem o ochrané osobnich udaji
¢.101/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich piredpist, a s Naiizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob (GDPR).

Souhlas udéluje na dobu neurcitou ode dne jeho udéleni.

Osobnimi udaji se rozumi jméno, prijmeni, e-mail, telefon, adresa, ¢islo dokladu

totoznosti a ridi¢ského prikazu.



XIV. Zavérecna ustanoveni

Zadatel predanim podepsané Zadosti o prijeti k vyuce a vycviku a Lékarského
posudku o zdravotni zpilisobilosti autoSkole stvrzuje, Ze s témito podminkami

souhlasi, rozumi jim a v plném rozsahu je akceptuje.

V Plzni dne 1. 9. 2026



